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1. BEGRIFFSBESTIMMUNGEN

2. ALLGEMEINE GESCHAFTS- UND LIEFERBEDINGUNGEN

1.1 Indiesenallgemeinen Geschafts-undLieferbedingungen Maéngelanzeige: eine schriftliche Erklarung des Kunden 2.1 Die vorliegenden allgemeinen Geschafts- und 2.2 Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser
von Groeneveld (im Folgenden: Allgemeine an Groeneveld, in welcher er einen Sachmangel/ Lieferbedingungen (Allgemeine Bedingungen) Allgemeinen Bedingungen null und nichtig sein
Bedingungen) haben folgende Worte/folgender Mangel substantiiert und ausfuhrlich darlegt und finden Anwendung auf alle Angebote, Auftrage oder fur unwirksam erklart werden, bleiben die
Wortlaut die nachfolgende Bedeutung (sowohl im meldet, unter ausdricklicher Bezugnahme auf und/oder Vertrage zwischen Groeneveld und einem Ubrigen Bestimmungen vollstandig in Kraft, und
Singular als auch im Plural): Gewahrleistungsrechte, wie sie im Vertrag und/oder Kunden. Die Parteien erklaren und erkennen die Parteien sollen sich mit dem Ziel konsultieren,

diesen Allgemeinen Bedingungen formuliert sind; ausdrucklich an, dass keine anderen allgemeinen neue Bestimmungen zu vereinbaren, um die null
Vertrag: jeder Vertrag und/oder jede andere Art eines Geschaftsoder, Lieferbedingungen sowie sonstige und nichtigen und/oder die fur unwirksam erklarten
Rechtsverhaltnisses zwischen den Parteien, welches die Ausriistung: alle Gegenstande, alle Komponenten vertragliche Regelungen auf Angebote, Auftrage Bestimmungen zu ersetzen, wobei nach Méglichkeit
Lieferung von Waren und/oder Dienstleistungen sowie und/oder Materialien von Groeneveld oder seinen und/oder Vertrage zwischen Groeneveld und dem die Zielsetzung sowie die Art und der Tenor dieser
zugehorige Leistungen betrifft, in Bezug auf Waren Lieferanten sowie eine bestimmte Dokumentation, die Kunden Anwendung finden als die hier vorliegenden Bestimmungen zu berucksichtigen sind.
und Dienstleistungen, wie sie beschrieben sind in www. von oder im Namen von Groeneveld gestellt wurde Allgemeinen Bedingungen. Von diesen Allgemeinen
groeneveld-lubrication-solutions.com/de/produkte; oder werden kann; Bedingungen kann nur mit vorheriger schriftlicher 2.3 Diese Allgemeinen Bedingungen wurden in englischer
und ausdricklicher Genehmigung Groene-velds und deutscher Sprache verfasst und kénnen in anderen
Kunde: jeder natlrliche Rechtstrdager oder jede Auftrag/Bestellung: jede Anfrage eines Kunden an abgewichen werden sowie dann, wenn zwischen den Fremdsprachen verfasst werden. Der deutsche Text ist
juristische Person, mit welchem/welcher Groeneveld Groeneveld, mit der Absicht, einen Vertrag in Bezug Parteien eine anderweitige schriftliche Vereinbarungen verbindlich und hat im Fall eines Widerspruchs oder
ein Rechtsverhéltnis einzugehen beabsichtigt, dieses auf die Lieferung von Waren und/oder Dienstleistungen Uber bestimmte Regelungen getroffen wurde. einer Abweichung zwischen dem deutschen Text und
eingeht oder eingegangen ist; einzugehen, welcher sich auf die Waren und/ anderen Texten Vorrang.
oder Dienstleistungen bezieht, wie sie beschrieben
Héndler: von Groeneveld schriftlich anerkannte(r) sind in www.groeneveld-lubrication-solutions.
Verkaufer oder Vertriebsstelle von Waren, welche von com/de/produkte; 3 VE RTRAG
Groeneveld erworben wurden und zwar im Namen
sowie auf Kosten und Risiko des Handlers; Parteien bzw. Partei: Kunde und/oder Groeneveld;
3.1 Alle Ausschreibungen und Kostenvoranschlage und/oder Dienstleistungen wuinscht, treten nur nach
Mangel/Sachmangel: ein bestimmter Mangel an Ware Angebot: jeder Kostenvoranschlag, jede Ausschreibung Groenevelds sind unverbindlich und gelten nur als schriftlicher Genehmigung durch Groeneveld in Kraft.
oder Leistung, welcher bedeutet, dass jene Ware/ und/oder Offerte von Groeneveld an den Kunden in eine Aufforderung, einen Auftrag zu erteilen. Der Als  Mehrarbeit/Mehrleistung werden betrachtet:
Leistung nicht die relevanten und funktionellen Bezug auf Waren, Dienstleistungen und zugehoérige vorausgehende Satz gilt nicht, falls Groeneveld in jegliche Anderungen und/oder Ergdnzungen, die
Spezifikationen erfullen, die schriftlich zwischen den Leistungen bezlglich Waren und Dienstleistungen, wie einer Offerte ausdrlcklich einen rechtsverbindlichen nach Ansicht von Groeneveld dazu fuhren kénnten,
Parteien vereinbart wurden. Ein Mangel in diesem sie beschrieben sind in www.groeneveld-lubrication- Bindungswillen erklart. dass der vertragliche Leistungsaustausch schwieriger
Sinne setzt voraus, dass er nachweisbar und/oder solutions.com/de/produkte; oder umfangreicher wird als vereinbart. Diese
reproduzierbar ist. Der Kunde hat Groeneveld Uber 3.2 Ein Vertrag gilt nur dann als geschlossen, wenn (i) Mehrarbeit/Mehrleistung wird - sofern Groeneveld
das Vorliegen eines solchen Mangels unverziglich eine Dienstleistungen: alle Leistungen und Lieferungen, die Groeneveld ausdricklich den betreffenden Vertrag per die gewilinschten Anderungen und Weiterungen
Anzeige (Mangelanzeige) zu Ubermitteln; in irgendeiner Art und Weise verfugbar zu machen sind Post, Fax, E-Mail und/oder mit anderen verkehrsiblichen akzeptiert — dem Kunden separat in Rechnung gestellt,
und/oder Arbeiten jeder Art, die von oder im Namen Mitteln der elektronischen Kommunikation bestatigt dies gilt auch fur den Fall, dass die Parteien zuvor einen
Waren: Ausristung, Software, Groeneveld-Waren und/ von Groeneveld auszufihren sind; hat, oder (ii) Groeneveld Handlungen ausfuhrt, aus Festpreis vereinbart hatten.
oder Groeneveld-Software; welchen offen erkennbar ist, dass Groeneveld den
Software: Computer-Software im Objektcode von Auftrag angenommen hat. 3.4 Groeneveld behalt sich das Recht vor, seine Rechte und
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Groeneveld: jede Gesellschaft oder Tochtergesellschaft,
die in irgendeiner Weise Bestandteil des Groeneveld
Groep B.V.-Konzerns ist, welche irgendeine Art von
Rechtsverhéltnis mit Kunden einzugehen beabsichtigt,
eingeht oder eingegangen ist; Groeneveld-Waren:
spezifisch von oder fur Groeneveld entwickelte Waren;

Groeneveld-Software: spezifisch von oder flr
Groeneveld entwickelte Software;
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Groeneveld oder seinen Lieferanten sowie eine
bestimmte Dokumentation, die von oder fiir Groeneveld
gestellt wurde oder gestellt werden kann;

Arbeitstag: Kalendertag von 08.30 Uhr bis 17.00
Uhr mit Ausnahme von Wochenenden und offiziell
anerkannten Feiertagen im Land der Liefereinheit von
Groeneveld;

3.3

Mit Blick auf notwendig werdende Mehrarbeiten/
Mehrleistungen teilt Groeneveld dieses dem Kunden
zum frahestmoglichen Zeitpunkt mit und informiert
den Kunden Uber die Folgen mit Bezug auf Preise,
GebUhren, Spezifikationen, Zeitpldne und Fristen.
Anderungen und/oder Erganzungen, die der Kunde mit
Blick auf die vertraglich vereinbarten Warenlieferungen

Pflichten aus jedem Vertrag ganz oder teilweise an
Dritte weiter zu vergeben und/oder zu Ubertragen. Der
Kunde hat kein Recht, Rechte und Pflichten aus einem
Vertrag (ganz oder teilweise) an Dritte zu Ubertragen.
Davon unberlhrt ist das Recht des Kunden, einen
Vertrag mit Groeneveld (ganz oder teilweise) im Fall
eines wichtigen Grundes, welcher von Groeneveld zu
vertreten ist, zu kiindigen.
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4. LIEFERUNG DER WAREN

6. WARTUNGSLEISTUNGEN - SERVICE

4.1 Die Lieferung der Waren erfolgt zu einer Nettosumme, vereinbart wurde, gelten Waren im Zeitpunkt der 6.1 Sofern der Kunde wiunscht, dass bestimmte Waren Zeitpunkt abzuschlieBen.
die von Groeneveld ab Werk (EXW gemaf den Incoterms Ablieferung durch oder fur Groeneveld als vom von Groeneveld supportet und/oder gewartet werden,
2000) geméaB der dem Kunden bekannten Lokation Kunden angenommen, sofern der Kunde nicht eine vereinbaren, spezifizieren und fixieren die Parteien die 6.2 Die vereinbarten Entgelte gemaB einem Vertrag zur
der Niederlassung Groenevelds bestimmt wird, es sei substantiierte und spezifizierte = Mangelanzeige (Art der) Erbringung solcher Leistungen und zugehorige Erbringung von Wartungsleistungen gelten zunéachst
denn, dass etwas anderes schriftlich von den Parteien gegeniber Groeneveld erhebt. Diese Mangelanzeige Einzelheiten in einem Vertrag. Die Waren, die den fur einen Zeitraum von zwolf (12) Monaten, gerechnet
vereinbart wurde. Groeneveld ist berechtigt, Waren hat schriftlich und unverziglich - d.h. spatestens acht Bedingungen eines solchen Vertrages unterliegen, ab dem Datum, an welchem ein solcher Vertrag in Kraft
in Teilen zu liefern und eine Zahlung fir jede (Teil-) (8) Arbeitstage, nachdem ein Mangel entdeckt wurde werden im Einzelnen im Vertrag angegeben, tritt und werden alle zwolf (12) Monate im Voraus in
Lieferung zu verlangen, es sei denn, dass etwas anderes oder objektiv zu entdecken ist — zu erfolgen. Falls bei wobei gleichfalls in diesem Vertrag die spezifischen Rechnung gestellt und fallig, es sei denn, dass zwischen
schriftlich zwischen den Parteien vereinbart wurde. einer (Waren-) Lieferung der Verdacht eines Mangels Dienstleistungen mit Bezug auf diese Waren festgelegt den Parteien schriftlicht etwas anderes vereinbart

besteht, muss der Kunde Groeneveld unverzlglich eine werden sollen. Groeneveld behalt sich das Recht wurde.

4.2 Groeneveld wird Waren fur die Lieferung gemafB entsprechende Mitteilung machen, und Groeneveld vor, eine Prufung der betroffenen Waren vor ihrer
den bei Groeneveld ublichen Standards verpacken. muss vom Kunden die Maoglichkeit erhalten, die Eingliederung in einen solchen Vertrag auszufihren. 6.3 Sofern nichts anderes ausdruicklich schriftlich vereinbart
Sollte der Kunde eine spezielle Form der Verpackung betreffende  (Waren-)Lieferung  unverzlglich - Groeneveld fuhrt die Leistungen mit der erforderlichen wurde, hat ein Vertrag Gber Wartungsleistungen eine
verlangen, gehen die entsprechenden zusatzlichen spatestens innerhalb der oben bezeichneten Frist - zu Sorgfalt gemaB Material und/oder Informationen aus, Mindestlaufzeit von zwoIlf (12) Monaten, gerechnet
Kosten auf Rechnung des Kunden. Der Kunde soll die untersuchen. wie sie in einem solchen Vertrag und in Art. 8 der ab dem Datum, an welchem der Vertrag in Kraft tritt.
verwendeten Verpackungsmaterialien der gelieferten Allgemeinen Bedingungen zum Ausdruck gebracht Nach Ablauf dieser Zeit verlangert sich der Vertrag
Waren entsprechend den geltenden rechtlichen 4.4 Groeneveld wird zuriick gegebene (Waren-)Lieferungen sind. Fur den Fall, dass der Kunde keinen Vertrag mit stillschweigend jeweils um weitere zwolf (12) Monate,
Bestimmun-gen behandeln. Der Kunde stellt nur unter den Voraussetzungen annehmen, wie sie Groeneveld in Bezug auf Wartungsleistungen fur es sei denn, dass der Vertag zuvor seitens einer Partei
Groeneveld von jeglichen Anspriichen Dritter frei, die in Art. 9 dieser Allgemeinen Bedingungen festgelegt Waren gleichzeitig mit dem Abschluss des Vertrags per eingeschriebenem Brief, welcher mindestens drei
auf einer Nichtbefolgung dieser Bestimmungen oder sind, und ausschlieBlich dann und in dem Umfang, Uber die Lieferung der Waren eingegangen ist, kann (3) Kalendermonate vor dem Ende der Vertragszeit
Versdumnissen des Kunden beruhen. in welchem Groeneveld die vorherige schriftliche Groeneveld vom Kunden nicht verpflichtet werden, zugegangen sein muss, gekindigt worden ist.

Genehmigung fur die Riickgabe von Waren durch den einen solchen Wartungsvertrag zu einem spateren
4.3 Soweit nichts anderes schriftlich zwischen den Parteien Kunden gemaB Art. 9 erteilt hat.

5. UBERGANG VON GEFAHR UND EIGENTUM

7. ENTGELTE UND ZAHLUNG

7.1 Der Kunde hat die Pflicht, die Entgelte fur Waren und/ ersetzen sowie eine angemessene Vergutung fur die
oder erbrachten Leistungen und/oder zugehdrige angefallenen Kosten und Aufwand zu zahlen.
5.1 Von dem Zeitpunkt, in welchem die Waren in die keinem Zeitpunkt das Recht, die Waren zu veraufBern, Nutzungsrechte an Groeneveld zu zahlen, und zwar in
eigentliche Verflgungsgewalt des Kunden oder zu bearbeiten oder zu behandeln, zu belasten, zu Ubereinstimmung mit den Bestimmungen des Vertrags 7.4 Groeneveld ist jederzeit berechtigt, die vertraglich
eines vom Kunden verwendeten Erfullungsgehilfen verpfanden, zu vermieten und/oder die Waren in und Allgemeinen Bedingungen. Entgelte, Preise und vereinbarten, aktuell geltenden Entgelte,
gelangen, geht die Gefahr auf den Kunden uber; anderer Weise zu verwenden und (ii) hat der Kunde Tarife werden in Euro (EUR) ausgedrlckt und verstehen Preise und Tarife anzupassen um einen Anstieg
dasselbe gilt auch fur den Zeitpunkt einer (Waren-) die Pflicht, die Waren mit der verkehrstblichen Sorgfalt sich exklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer und vertragsbezogener  preisbestimmender  Faktoren
Lieferungsversendung durch und im Auftrag von zu behandeln und sie als erkennbares Eigentum von anderer behoérdlicher Gebihren und Abgaben, die fallig aufzufangen, was namentlich beinhaltet:
Groeneveld, wie in Art. 4 Abs. 1 bezeichnet. Groeneveld zu lagern oder lagern zu lassen. Groeneveld sind oder werden kdénnen, es sei denn, dass Groeneveld Lohnkosten, Sozialversicherungskosten, Devisenkurse,
ist jederzeit berechtigt, diese Waren, wo auch immer sie etwas anderes schriftlich erklart hat. Einkaufspreise, usw. (im Folgenden: Entgelte und
5.3 Das Eigentum (ausgenommen Urheberrechte und sichbefinden, nachvorheriger MitteilungandenKunden Preise). Groeneveld benachrichtigt in einem solchen
geistige Eigentumsrechte) an den gelieferten Waren wieder in Besitz zu nehmen. Bei der Zurtckforderung 7.2 Groeneveld behalt sich das Recht vor, GebUhren fur Fall den Kunden im Voraus Uber eine Erhéhung der
geht erst nach vollstandiger Begleichung aller wird dem Kunden der zu jenem Zeitpunkt Ubliche Verwaltung, Bearbeitung, Verpackung und/oder Entgelte und Preise. Dem Kunden steht in diesem Fall
Zahlungsverbindlichkeiten aus dem Vertragsverhaltnis Marktwert dieser Waren - der Hohe nach begrenzt Versandkosten extra zu berechnen. das Recht zu, den Vertrag schriftlich zu kandigen,
durch den Kunden auf ihn Uber. Solange die Waren im durch den vertraglichen Originalpreis - abzlglich der falls sich die Parteien nicht Uber eine Erhéhung der
Eigentum von Groeneveld stehen, (i) hat der Kunde zu Wiederinbesitznahmekosten gutgeschrieben. 7.3 Groeneveld hat jederzeit das Recht, vom Kunden Entgelte und Preise einigen. Ohne Ruicksicht auf das
zu verlangen, dass er eine ausreichende Sicherheit Kundigungsrecht hat der Kunde die Pflicht, jeder
fur die Erfullung seiner Zahlungsverpflichtungen an Erhéhung von Entgelten und Preisen innerhalb von 30
Groeneveld stellt (z.B. in Form von Bankgarantien). Tagen ab Erhalt einer solchen Benachrichtigung durch
Sollte sich der Kunde in einem solchen Fall weigern, Groeneveld schriftlich zu widersprechen. Andernfalls
Groeneveld eine ausreichende Sicherheit zu stellen, gilt die mitgeteilte Erhéhung der Entgelte und Preise als
hat Groeneveld das Recht, den betreffenden Vertrag zwischen den Parteien genehmigt und wird wirksam.
zu kundigen, in welchem Fall den Kunde die Pflicht
trifft, Groeneveld einen ggf. entgangenen Gewinn zu
4  Groeneveld Transport Efficiency - Allgemeine Bedingungen Groeneveld Transport Efficiency - Allgemeine Bedingungen 5
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7.5 Groenevelds Rechnungen sind bei Erhalt fallig und
zahlbar. Sie sind vom Kunden spatestens innerhalb von
dreiBig (30) Tagen ab Rechnungsdatum vollstandig zu
bezahlen, es sei denn, dass etwas anderes zwischen den
Parteien schriftlich vereinbart ist. Zahlungen haben
ohne Verrechnung, Abzug und/oder Aufschub zu
erfolgen. Eine Aufrechnung durch den Kunden ist nur
mit rechtskraftig festgestellten Ansprichen zulassig.

7.6 Sollte es der Kunde versdaumen, eine fallige Schuld
innerhalb der Zahlungsfrist von dreiBig (30) Tagen ab
Rechnungserhalt zu begleichen, (i) hat Groeneveld
das Recht (unbeschadet weitergehender gesetzlicher
Rechte) — ohne dass eine weitere Mitteilung erforderlich
ist — die Ausfihrung jedes Vertrags mit dem Kunden

8. PFLICHTEN DES KUNDEN

8.1 Der Kunde ist verpflichtet, rechtzeitig ungehinderten
Zugang, alle Einrichtungen, Ausristung, Software
sowie entsprechende Lizenzen, Mittel sowie Hilfsmittel
und Informationen bereitzustellen (einschlieBlich der
technischen und funktionellen Dokumentation sowie
sonstiger Informationen), die Groeneveld fur die
ordnungsgemaBe Ausfihrung des Vertrags bendétigt
(und/oder die mit Blick auf den Vertragsinhalt nutzlich
sind). Fur diese Bereitstellung werden Groeneveld
keine Kosten in Rechnung gestellt. Der Kunde gewahrt
Groeneveld kostenfrei ebenso alle notwendige und
adaquate Zusammenarbeit, die fir die ordnungsgemafe
Ausfuhrung des Vertrags erforderlich ist und gibt
Groeneveld gleichfalls kostenfrei Anweisungen
(betreffend Sicherheit und andere vertragsrelevante
Themen).

8.2 Falls der Kunde nicht angemessen und rechtzeitig die
Bestimmungen aus Art. 8.1 erfullt, steht Groeneveld

9. PFLICHTEN VON GROENEVELD

9.1 Groeneveld stellt qualifiziertes Personal fir die
Lieferung von Waren und/oder Erbringung von
Dienstleistungen zur Verfigung und bemuht sich
nach Kréften, die Leistungen nach bestem Wissen und
Fahigkeiten auszufuhren.

9.2 Groeneveld liefert Waren und/oder erbringt
Dienstleistungen an Arbeitstagen i.5.d. Allgemeinen
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8.3

auBer Vollzug zu setzen. Groeneveld hat ferner das
Recht, von dem Kunden jegliche durch den Verzug
entstehenden Kosten ersetzt zu verlangen. Ferner (ii)
schuldet der Kunde - ohne dass eine weitere Mitteilung
erforderlich ist — fur die fallige Summe Zinsen in H6he
von eineinhalb (1,5 %) Prozent pro Monat, mindestens
aber den gesetzlichen Verzugszins fur Kaufleute. Der
Nachweis eines hdheren Zinsschadens bleibt Groeneveld
vorbehalten. Sollte es der Kunde weiterhin versdumen,
den Anspruch nach Verzugseinstritt zu erfullen, ist der
Kunde neben den oben genannten Ersatzanspriichen
ebenso verpflichtet, Groeneveld jegliche Kosten eines
Forderungsinkassos einschlieBlich samtlicher Anwalts-
und Gerichtskosten zu ersetzen.

in jedem Fall das Recht zu, die Ausfihrung des
betreffenden Vertrags auBBer Vollzug zu setzen, und
Groeneveld hat das Recht, die hierdurch angefallenen
oder entstehenden Kosten gemdaB den aktuellen
Preisen und Entgelten, die zu jenem Zeitpunkt gelten,
dem Kunden in Rechnung zu stellen. Der Kunde halt
Groeneveld ferner in Bezug auf jegliche Anspriiche
Dritter schadlos, welche Schaden im Zusammenhang
mit der AusfUhrung eines Vertrags erleiden, welche
die zurechenbare Folge von Handlungen oder
Unterlassungen des Kunden sind.

Der Kunde allein haftet fur die Auswahl, Verwendung,
Sicherheit, Unterstitzung und Anwendung der Waren
und/oder (Dienst-)Leistungen, die von Groeneveld
innerhalb oder auBerhalb des Organisationsbereichs
des Kunden geliefert werden, es sei denn, dass vorher
ausdrucklich etwas anderes zwischen den Parteien
schriftlich vereinbart wurde.

Bedingungen, es sei denn, dass etwas anderes zwischen
den Parteien schriftlich vereinbart wird. Alle von
Groeneveld erwahnten und/oder mit Groeneveld
vereinbarten Zeitplane und Fristen werden nach
bestem Wissen auf Grundlage der Informationen und
Umstdnde beschrieben und geplant, die Groeneveld
im Zeitpunkt des Vertragsschlusses bekannt waren.
Groeneveld bemiht sich nach Kraften, die genannten

9.3

Zeitplane und Fristen einzuhalten; eine gelegentliche
Uberschreitung einer solchen Frist oder eines solchen
Zeitplans gilt nicht als zurechenbare Vertragsverletzung
seitens Groeneveld. Fur den Fall, dass das Risiko der
Uberschreitung einer solchen Frist oder Zeitplans
besteht oder dass sie bereits Uberschritten worden
ist, sollen die Parteien sobald wie moglich in
Konsultation treten.

Die ausschlieBliche Gewahrleistung und exklusive
Haftungsrahmen von Groeneveld fur alle Waren und
Leistungen wird im vorliegenden Art. 9.3 beschrieben.

a. Groeneveld gewadhrleistet, dass jegliche von
und/oder  fur  Groeneveld gelieferten Waren
maBgeblich gemaB den vertraglichen Spezifikationen
funktionieren, wie sie von Groeneveld fur einen
Zeitraum von zwolf (12) Monaten ab Zeitpunkt der
Lieferung festgelegt worden sind, wobei eine Kopie
dieser vertraglichen Spezifikation(en) dem Kunden
auf Verlangen zur Prifung vorgelegt wird. Die Zeit
der Gewahrleistungsibernahme beginnt im Fall
eines Austausches und/oder einer Reparatur der
betreffenden Waren nicht von neuem; die urspriingliche
Gewahrleistungslaufzeit bleibt in solchen Fallen
stets unberthrt.

b. Keinesfalls besteht eine Gewahrleistungsibernahme,
wie in diesem Artikel bestimmt, (i) fur die Lieferung, den
Ersatz oder die EinflUhrung von Verbrauchsmaterialien,
(ii) far Mangel, die in irgendeiner Weise verursacht
wurden oder in Zusammenhang stehen mit (a)
externen Einflissen, (b) Reparaturen, Anderungen
sowie unachtsamem, unerfahrenem und/oder falschem
Gebrauch und/oder &hnliche Handlungen seitens des
Kunden oder Dritter, und/oder (iii) fur Falle eines nicht
von Groeneveld zu vertretenen Versdumnisses.

c. Der Kunde kann Anspruche auf Gewahrleistung erst
abrufen, wenn der Kunde alle seine finanziellen und
sonstigen Verpflichtungen im Hinblick auf Groeneveld
in Bezug auf die gelieferten Waren erfullt hat. Sollte ein
Mangel an dem Kunden gelieferten Waren auftreten,
muss der Kunde dieses Groeneveld oder einem Handler
mittels Méngelanzeige unverziglich nach Entdeckung
des Mangels mitteilen (- in jedem Fall spatestens
innerhalb von acht (8) Tagen, nachdem dem Kunden
der genannte Mangel bekannt geworden ist oder
hatte bekannt werden koénnen), andernfalls verliert
der Kunde seine Gewahrleistungsanspriche in Bezug
auf den betroffenen Mangel. Die Mangelanzeige

muss in jedem Fall enthalten und spezifizieren: die
betroffenen Waren, die Seriennummer oder andere
der Identifizierung dienende Details jener Waren, die
Gebrauchsverwendung, Art und Umfang des Mangels
sowie das Datum, an dem der Mangel entdeckt wurde.
Andernfalls erléschen Gewahrleistungsanspriche des
Kunden mit Bezug auf den betroffenen Mangel.

d. Falls Groeneveld - gestlutzt auf erste verfugbare
Informationen — mit (dem Inhalt) der Mangelanzeige
Ubereinstimmt, wird Groeneveld fur die betreffenden
Waren (i) die Mangel nach bestem Wissen und
Fahigkeiten reparieren und dem Kunden eine Gutschrift
fur die entsprechenden Kosten erstellen oder aber die
betreffenden Waren ersetzen oder (ii) dem Kunden
eine Gutschrift Gber den Betrag Ubersenden, den der
Kunde fur jene Waren bezahlt hatte, jeweils wahlweise
nach Ermessen Groenevelds.

e. Wenn der Fall eintritt oder sofern Groeneveld gesttzt
auf erste verflgbare Informationen nicht in der Lage ist,
die Mangelanzeige zu bewerten, informiert Groeneveld
den Kunden schriftlich, ob die betreffenden Waren
vom Kunden retourniert werden sollen (und wohin)
oder nicht. Art. 4.4 der Allgemeinen Bedingungen
gilt unbeeintrachtigt. In solchen Fallen gehen die
angemessenen Transportkosten fur den Ruckversand
seitens des Kunden fur den verkehrstblichen Transport
zunachst auf Rechnung von Groeneveld.

f.InallenanderenFallenalsin Art.9.3.ebeschrieben-und
fallssich letztlich nach den endgultigen Untersuchungen
durch Groeneveld herausstellen sollte, dass die Waren
keinen von Groeneveld zu vertretenen Mangel im Sinne
dieser Allgemeinen Bedingungen aufweisen - gehen
Transport, Untersuchung und zugehoérige Kosten zu
Lasten und auf Rechnung des Kunden, und dies wird
ihm gemaB den geltenden Entgelten und Preisen von
Groeneveld sodann in Rechnung gestellt. Von dem
Zeitpunkt an, in welchem die Waren in die tatsachliche
Verfligungsgewalt von Groeneveld gelangt sind, geht
die Gefahr auf Groeneveld Uber.

g. Sofern Groeneveld sich fur einen Ersatz der
betreffenden Waren in Ubereinstimmung mit Art. 9.3.d
entschieden hat, liefert Groeneveld dem Kunden die
entsprechenden neuen Waren oder Neuteile solcher
Waren oder angemessene Warenersatz oder Teile-
Ersatz nach Wahl von Groeneveld.

h. In anderen Fallen ist der Kunde verpflichtet, die

Groeneveld Transport Efficiency - Allgemeine Bedingungen 7
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betreffenden Waren wahrend eines Zeitraums von
sechs (6) Monaten auf eigenes Risiko und eigene Kosten
zu lagern und aufzubewahren, so dass Groeneveld die
Moglichkeit hat, wahrend dieses Zeitraums Mangel zu
Uberprifen oder weiter zu untersuchen.

9.4 Mit Ausnahme der in diesen Allgemeinen
Bedingungen und/oder einzelvertraglich schriftlich
getroffenen Bestimmungen sind alle weitergehenden
ausdrucklichen und/oder stillschweigenden
Festlegungen, Anspriche, Bedingungen und
Verpflichtungen aus Gesetz oder Vertrag in dem

10. GEISTIGE EIGENTUMSRECHTE

10.1 Alle geistigen Eigentumsrechte in Bezug auf Waren

und Leistungen liegen einzig und allein bei Groeneveld
bzw. ihrem/ihren Lizenzgeber(n). Der Kunde erwirbt
keine (Nutzungs-)Rechte und/oder andere Befugnisse
irgendeiner Art hieran, es sei denn, dass dies in den
vorliegenden Allgemeinen Bedingungen, einem Vertrag
gewdhrt wird und/oder anderweitig ausdricklich
zwischen den Parteien schriftlich vereinbart ist.

10.2 Groeneveld halt den Kunden - innerhalb der Regelung

in Artikel 10 - in Bezug auf Ansprlche Dritter im
Hinblick auf die genannten Waren und Leistungen
schadlos, welche ausschlieBlich auf eine Verletzung
oder eine angebliche Verletzung eines geistigen
Eigentumsrechtes geltend in der Bundesrepublik
Deutschland zurtckgehen. In solchen Fallen soll
der Kunde auf Aufforderung von Groeneveld (i)
Groeneveld sofort schriftlich in Bezug auf das Bestehen
und den Inhalt eines solchen Anspruchs informieren,

11. NICHT VERTRETBARE MANGEL

11.1 Groeneveld haftet nicht fur das vollstandige oder

8

teilweise Versaumnis, einer vertraglichen Verpflichtung
zu entsprechen, falls ein solches Versaumnis nicht auf
einem zurechenbaren Verschulden beruht, noch ein
solches Versaumnis gemaf Gesetz oder einer rechtlichen
Praxis (Gewohnheitsrecht, Handelsbrauch) zu
verantworten oder zu vertreten ist. Dem gleichgestellt
und davon mit umfasst ist eine Groeneveld nicht
zurechenbare Leistungspflichtverletzung von
Lieferanten und/oder Handlern.
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9.5

gesetzlich zuldssigen Umfang abbedungen und
ausgeschlossen. Groeneveld haftet nicht im Hinblick auf
Waren, Dienstleistungen und zugehorige Leistungen
auBerhalb des in Artikel 9 beschriebenen Rahmens.

Alle an den Kunden auBerhalb des Rahmens der
bestehenden Gewahrleistungspflichten von Groeneveld
(wie sie in diesen Allgemeinen Bedingungen oder
Vertrag beschrieben sind) gelieferten Waren und/
oder erbrachten Dienstleistungen werden von
Groeneveld gemaB den Ublichen Entgelten und Preisen
separat berechnet.

(ii) Groeneveld die erforderliche und notwendige
Zusammenarbeit gewahren, (iii) die Bearbeitung des
betreffenden Falls Groeneveld Uberlassen und (iv)
noétigenfalls Groeneveld angemessene Vollmachten
erteilen, um den Anspruch ggf. im Namen des
Kunden abzuwehren.

10.3 Die in Artikel 10.2 erwahnte Schadloshaltung endet,

(i) falls und insoweit die betreffende Verletzung
im Zusammenhang mit einer Anderung an den
Waren steht, die von anderen als von Groeneveld
vorgenommen wurden oder (ii) falls die betreffende
Verletzung nicht von Groeneveld zu vertreten ist.

10.4 Im Fall von vorerwahnten Anspruchsstellungen Dritter

hat Groeneveld das Recht, die Waren oder einen
Teil davon zu ersetzen oder zu andern oder den
betreffenden Vertrag ganz oder teilweise zu kiindigen,
jeweils nach Wahl von Groeneveld.

11.2 Insolchen Situationen steht Groeneveld ferner das Recht

zu, die aktuell betroffenen, eigenen Verpflichtungen
ohne Anrufung eines Gerichts auBBer Vollzug zu setzen
und/oder - falls eine solche Situation langer als zwei
(2) Kalendermonate andauert - den betreffenden
Vertrag ganz oder teilweise schriftlich zu kandigen,
ohne dass Groeneveld eine Entschadigung und/oder
Gewahrleistungsanspriiche leisten muss.

Im Fall einer vollstdndigen oder teilweisen Kiindigung
wird das, was bereits in Ansehung des Vertrages

erflllt wurde, anteilmaBig abgerechnet, ohne dass
weitere gegenseitige Verbindlichkeiten zwischen den
Parteien bestehen.

12. HAFTUNG

12.1 Die Haftung von Groeneveld aus Vertrag, Allgemeinen

Bedingungen, Angeboten und/oder ihrer Erfullung
wird dartber hinaus erschépfend und vollumfanglich in
den Bestimmungen von Artikel 12 und seinen Absatzen
beschrieben; Uber die in diesem Artikel 12 und seinen
Absadtzen erwdhnten Faélle hinaus ist Groeneveld
keiner weiteren Haftung fur eine Entschadigung
unterworfen, ohne Rucksicht auf die Art des/der
betreffenden Anspruchs/Anspriiche, mit Ausnahme
solcher Ansprichen, die auf grober Fahrlassigkeit
von leitendem Personal oder einer unerlaubten
Handlung beruhen.

12.2 Jedes Recht des Kunden auf Schadensersatz entsteht

nur, falls der Kunde einen Schaden gegenlber
Groeneveld unverziglich nach seinem Entstehen
oder Auftreten ausfuhrlich schriftlich meldet (jedoch
in jedem Fall spatestens innerhalb von vierzehn (14)
Tagen, nachdem dem Kunden ein Schaden bekannt ist
oder hatte bekannt sein kédnnen). Der Kunde hat kein
Recht auf Entschadigung, falls die Waren, auf die sich
der Schaden bezieht, ganz oder teilweise verarbeitet
oder behandelt und/oder anderweitig von und/oder fur
den Kunden verandert wurden.

12.3 Sofern und in dem Umfang, in welchem eine Handlung

und/oder Unterlassung von Groeneveld zum Tod
einer Person und/oder einer Korperverletzung fuhren
sollte, haftet Groeneveld mit einem Hochstbetrag von
EURO 1.000.000 (in Worten: eine Million Euro) pro
Schadensereignis, wobei eine Reihe von verbundenen
Ereignissen alseinSchadensereigniszahlt, mit Ausnahme
von Fallen der Absicht oder grober Fahrlassigkeit seitens
der Geschaftsfuhrung von Groeneveld.

12.4 AuBer in Fallen von Absicht oder grober Fahrlassigkeit

seitens leitender Angestellter von Groeneveld
haftet Groeneveld nicht fur (i) indirekten Schaden
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(einschlieBlich von - jedoch nicht beschréankt auf -
Folgeschaden, entgangenen Gewinn, entgangene
Ersparnisse, Beschdadigung von Dateien und Schaden
aufgrund von Geschaftsunterbrechung) sowie (ii)
jeden sonstigen Schaden, welcher den Gesamtbetrag
(ausschlieBlich Mehrwertsteuer), welcher von
Groeneveld dem Kunden in Rechnung gestellt
wurde und vom Kunden Groeneveld gemaB3l dem
betreffenden Vertrag (oder dem entsprechenden Teil
davon) zu zahlen ist, Ubersteigt, wobei die maximal
zahlbare Haftungssumme EURO 500.000 (in Worten:
funfhunderttausend Euro) pro Kalenderjahr nicht
Uberschreitet. Unter ,sonstigem Schaden” im Sinne
des vorausgehenden Satzes ist ferner ausschlieBlich zu
verstehen: (i) adaquate bei dem Kunden angefallene
Kosten (a) um die Ursache und den Umfang jenes
Lsonstigen Schaden” zu bestimmen, (b) um einen
solchen ,sonstigen Schaden” zu verhindern oder
zu beschranken und (c¢) um sicherzustellen, dass die
Leistung von Groeneveld den betreffenden Vertrag
erfullt, in dem Umfang, dass ein solcher Vertrag nicht
vom Kunden aufgeldst wurde (ii) addaquate Kosten,
die bei dem Kunden angefallen sind oder anfallen
in Fallen, wie beschrieben in Artikel 10.2 und (iii)
materieller Schaden an Waren und/oder sonstige
Anlagen, die dem Kunden und/oder Dritten gehéren,
die unmittelbar mit den Waren und/oder Leistungen,
welche von Groeneveld geliefert wurden, verbunden
sind - ausgeschlossen Schaden an Software und Dateien.

12.5 Unbeschadet der obigen Bestimmungen in Artikel 12

und seinen Absatzen (jedoch ausgenommen Falle von
Absicht oder grober Fahrlassigkeit seitens leistender
Angestellter von Groeneveld) haftet Groeneveld
nur far Schaden, welche von einer von Groeneveld
abgeschlossenen Versicherung gedeckt ist. Eine Kopie
dieser Versicherung und der entsprechenden Police wird
dem Kunden auf Verlangen zur Prifung tbergeben.
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13. VERTRAULICHKEIT UND NICHTUBERNAHME VON PERSONAL U.A. 15. RECHTSWAHL UND GERICHTSSTAND

13.1 Jede Partei behandelt alle Informationen vertraulicher zu beschranken, mit dem Ziel die Vertraulichkeit der 15.1 Das Recht der Bundesrepublik Deutschland findet oder in Bezug darauf, werden ausschlieBlich dem fur

Natur, diesievonderanderen Partei erhalt, einschlieBlich
von Informationen in Bezug auf kaufmannische,
strategische, finanzielle, technische und/oder sonstige
Angelegenheiten und/oder sonstige Kenntnisse in
Bezug auf die andere Partei streng vertraulich und gibt
keine Erklarungen mit Blick hierauf gegentber Dritten
ab. Informationen sollen in jedem Fall vertraulich
behandelt werden, falls dies von einer der Parteien
verlangt wird. Es wird davon ausgegangen, dass die
Parteien gegenseitig entsprechende MaBnahmen
und Vorkehrungen treffen, um die Geheimhaltung
vertraulicher Informationen zu gewahrleisten.

13.2 Eine Abweichung von den Bestimmungen von Artikel

13.1 kann nur stattfinden, falls (i) die betroffenen
Informationen mit der vorherigen schriftlichen
Genehmigung der anderen Seite bekannt gegeben
werden und/oder (ii) die genannten Informationen
bekannt gegeben werden missen, um eine
Entscheidung dahingehend seitens einer Justizbehoérde
zu erfullen, in welchem Fall die Partei, die zur
Bekanntgabe gezwungen ist, dies der anderen Partei im
Voraus mitteilt und solche Schritte unternimmt, die die
andere Partei in angemessener Weise verlangen kann,
um eine solche Offentlichmachung so weit wie méglich

14. KUNDIGUNG

14.1 Jede Partei ist berechtigt, den Vertrag unverziglich

ohne weitere Vorankiindigung und ohne vorheriges
gerichtliches Eingreifen zu kiindigen, falls (i) die andere
Partei die Aussetzung von Zahlungen beantragt oder
fur bankrott erklart wird oder (ii) die andere Partei
eine juristische Person ist und dieses Rechtssubjekt
aufgelost wird.

14.2 Ein Vertrag kann von Groeneveld unverziglich ganz

oder teilweise ohne weitere Vorankindigung an den
Kunden sowie ohne vorheriges Ergreifen gerichtlicher
Schritte per Einschreiben gektindigt werden, falls der
Kunde im Hinblick auf die rechtzeitige Erfullung einer
vertraglichen Verpflichtung (einschlieBlich jedoch
nicht begrenzt auf die Zahlung von Summen, die vom
Kunden geschuldet werden) in Verzug ist und vierzehn
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betroffenen Informationen in gréBtmoglichem Umfang
zu schitzen.

13.3 Jede Partei verpflichtet sich gegentber der anderen

Partei, wahrend der Laufzeit eines Vertrags und fur
ein (1) Jahr nach der Kundigung (ohne Rucksicht auf
den Grund der Kindigung und/oder den Umstand, wer
eine solche Kindigung ausgel6st hat) und/oder nach
ihrem Ablauf weder direkt noch indirekt (fur sich selbst
oder zu Gunsten von Dritten) Personal oder andere
Mitarbeiter der anderen Partei zu beschaftigen, die
an der Ausfuhrung des betroffenen Vertrags beteiligt
waren, noch vorgenanntes Personal oder vorgenannte
Mitarbeiter in anderer Weise fur sich arbeiten zu
lassen, mit Ausnahme der ausdrlcklichen schriftlichen
Zustimmung oder Genehmigung der anderen Partei.

13.4 Im Fall der Ubertretung der Bestimmungen von Artikel

13.3 schuldet die Ubertretende Partei der anderen
Partei unter anderem eine sofort fallige und zahlbare
Geldstrafe in Hohe von einem (1) Bruttojahresgehalt
pro Personalmitglied oder betroffenem Mitarbeiter,
unbeschadet des Rechts der Partei, einen darUber
hinausgehenden Schaden von der Ubertretenden Partei
ersetzt zu verlangen.

(14) Tage nach Erhalt einer schriftlichen Erinnerung/
Nichterflllungsmitteilung an den Kunden verstrichen
sind. Dieses Kundigungsrecht besteht unbeschadet
weitergehender, sonstiger Rechte Groenevelds.

14.3 Falls der Kunde zum Zeitpunkt der Kiindigung bereits

die Lieferung von Waren und/oder Dienstleistungen von
Groeneveld entgegen genommen hat, sind diese und die
zugehorige Zahlungsverpflichtung nicht Gegenstand
einer Annullierung des Vertrages. Forderungen, die
Groeneveld vor Kindigung im Zusammenhang und
mit Blick auf das Vertragsverhéltnis fur erbrachte
Leistungen in Rechnung gestellt hat, bleiben fallig und
sind unverzuglich mit dem Zeitpunkt der Kundigung
zahlbar, unbeschadet weiterer Rechte Groenevelds.

auf diese Allgemeinen Bedingungen, Angebote
und Vertrage und/oder ihre Erfullung ausschlieBlich
Anwendung. Die Anwendung des Abkommens Uber
Vertrage fur den internationalen Warenverkauf (April
1980) ist hiermit ausgeschlossen.

15.2 Alle Streitigkeiten im Zusammenhang mit den

Allgemeinen Bedingungen, Angeboten und
Vertrdagen und/oder die Erfullung derselben und/

die Niederlassung oder das Buro der betroffenen
Groeneveld-Geschaftseinheit zustandigen Gericht in
der Bundesrepublik Deutschland vorgetragen; es sei
denn, dass Groeneveld als Klager sich fur das zustéandige
Gericht des Wohnsitzes oder Geschaftsortes des
Kunden entscheidet; oder dass die Parteien in einem
Fall schriftlich eine anderweitige verbindliche Regelung
oder die Durchfihrung eines Schiedsverfahren
vereinbart haben.
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